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1. Johdanto

Kotoutumisen tukeminen on laajaa ja monialaista yhteistyota eri hallinto tasojen valilla. Uuteen maahan ja
kulttuuriin sopeutuminen tarkoittaa maahanmuuttajalle uusien tietojen ja taitojen oppimista sekd oman
identiteetin muokkaamista uuden ympariston mukaisesti.

Kunnan vastuulla on luoda kotoutumisohjelma, joka tukee kotoutumista ja edistaa hyvia vaestosuhteita.
Ohjelman tavoitteisiin kuuluu asiakaslahtoisten palvelupolkujen rakentaminen, henkilokunnan
monikulttuurisuusosaamisen kehittdminen, molemminpuolisen kotoutumisen tukeminen seka
maahanmuuttajien hyvinvoinnin ja kunnan elinvoiman vahvistaminen.

Jotta tammikuun laskennallisten korvausten maksatus pystytddn toteuttamaan
mahdollisimman sujuvasti, TEM suosittelee lausuntokierroksella olevasta hallituksen
esityksestd huolimatta, ettd kunnat pyrkisivét toimittamaan kotoutumisohjelmaa kuvaavan
asiakirjan 5.12.2024 mennessd alueensa ELY-keskukselle. Kuntien tulee toimittaa
kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja tammikuun 2025 korvausten maksatusta varten
viimeistddn lainsdédddnndn tultua voimaan eli mahdollisimman pian tammikuun 2025 alussa.
Ldhde: Kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja | Kotoutuminen

Ohjelma on sidottu kunnan strategiseen suunnitteluun ja seurantaan lainsadadannon vaatimusten
mukaisesti. Se tarkentaa ja tdydentaa kunnan kehittamistyota kotoutumisen nakékulmasta, huomioiden
myos lainsadadanndlliset velvoitteet ja valtakunnalliset ohjeet kotoutumisen edistamiseksi.

Kotoutumisohjelman strategisen perustan muodostaa Urjalan kuntastrategia, jossa yksi keskeisista
teemoista on kodikkuus. Kunnan elinvoimainen kehitys vaatii hyvinvoivia ja kotoutuneita maahanmuuttajia,
ja strategian mukaan tavoitteenamme on luoda asuin- ja tydymparisto, joka on viihtyisa, turvallinen ja
vastaa yksildiden tarpeisiin.

Yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan viranomaisilla on velvollisuus kaikessa toiminnassaan edistda
yhdenvertaisuutta tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. Suomen maahanmuuttopolitiikka ja siihen
liittyvan lainsdddannon valmistelu perustuvat hallituksen linjaamiin tavoitteisiin, EU:n yhteiseen
maahanmuutto- ja turvapaikkapolitiikkaan seka kansainvalisiin sopimuksiin. Sopimuksista tarkeimpia ovat
Euroopan ihmisoikeussopimus, kidutuksen vastainen yleissopimus, lapsen oikeuksien sopimus ja Geneven
pakolaissopimus. Samalla kun liikkuvuutta sujuvoitetaan, tavoitteena on pitada maahanmuutto Suomeen
hallittuna. Hallittu maahanmuutto ottaa huomioon ulkomaalaisten oikeusaseman turvaamisen,
kansainvaliset velvoitteet seka yhteiskunnan kestokyvyn ja turvallisuuden.

1.1.Kotoutumisohjelma on osa laajempaa kuntastrategiaa

Kotouttamisohjelma on kuntastrategiaan pohjautuva suunnitelma, joka tukee kotoutumista ja
vaestOsuhteita, ja sen tulee olla linjassa Valtion kotouttamisohjelman (VALKO) kanssa. Kuntastrategia
maarittaa yleiset kehittamislinjaukset ja tavoitteet, ja kotouttamisohjelmassa paatetaan tarkemmin
toimenpiteista ja resursseista.

Lain mukaan kunnan on laadittava kotouttamisohjelma, jossa kuvataan alkuvaiheen palvelut, vastuutahot
ja yhteistyd muiden toimijoiden kanssa. Urjalan kunnan strategian tavoitteet, kuten osallisuus ja modernit
palvelut, tukevat kotoutumista ja houkuttelevat kansainvalisid osaajia.

Vaikka kuntastrategiassa ei erikseen mainita maahanmuuttajia, sen linjaukset koskevat kaikkia kuntalaisia.
Kotouttamisohjelma tdydentaa tata tarjoamalla maahanmuuttajille tukea kaikkien toimijoiden yhteistyolla.
Pakolaisten vastaanotto on kunnille vapaaehtoista, ja vuodesta 2025 lahtien valtio tukee sita
valtionosuuksin.

Urjala on aiemmin kuulunut Pirkanmaan kotouttamisohjelmaan, mutta vuodesta 2026 ohjelma sisaltyy
kunnan hyvinvointisuunnitelmaan. Ohjelma asettaa tavoitteet kotoutumistydlle ja raportointi tapahtuu
hyvinvointikertomuksessa. Seurannasta ja paivityksista vastaa elinvoimapalvelut tulosyksikko, joka kehittaa


https://kotoutuminen.fi/koto24-kotoutumisohjelma-asiakirja

mittareita tavoitteiden saavuttamiselle. Ohjelma paivitetdan valtuustokausittain, ja sen toteutumista
seurataan talousarvioprosessissa.

Laki kotoutumisen edistamisesta (Kotol 2023/681) edellyttas viranomaisten kehittdvan kotoutumiseen
monialaista yhteistyota, painottaen alkuvaiheen ohjausta, yhteiskuntaorientaatiota ja
kotoutumissuunnitelmaa. Lisatietoja kotouttamisesta l0ytyy osoitteesta www.kotouttaminen.fi.

Lain mukaan kunnan on jarjestettava kotoutumisohjelman, jonka sisallettava:

e kotoutumisen palvelutarpeen ja osaamisen arviointi (laissa osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi) tai monialainen kotoutumisen palvelutarpeen ja osaamisen arviointi,

e edellisen pohjalta laadittava kotoutumissuunnitelma sekd sen monialainen versio,

e monikielinen yhteiskuntaorientaatio,

e kotoutumiskoulutus ja siihen sisaltyva kielitaidon paattotestaus,

e muuta koulutusta ja palveluita, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja
kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja tydelamavalmiuksia seka tyollistymista ja yrittdjyytta

e kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvonta.

Asiakasryhmia ovat:

e Kiintidpakolaiset

e Myonteisen oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat

e Tilapaista suojelua saavat

e Edeltavien asiakkaiden myéhemmin Suomeen saapuvat perheenjdsenet.

e Muut maahanmuuttajat (esim. tyo, opiskelu, avioliitto, paluumuuttajat)
Kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi. Maahanmuuttajien omavastuu on merkittdavaa kotoutumisen
onnistumisessa. Maahanmuuttajien oikeudet suomalaisen yhteiskunnan palveluihin ja etuuksiin
madraytyvat maassaolostatuksen perusteella.

1.2.Kasitteiden maarittely

Keskeiset kotoutumiseen liittyvat kasitteet loytyvat sivuilta: Keskeiset kdsitteet | Kotoutuminen

1.3.Ohjelman lakisaateinen tausta — muutoksia toimintaymparistossa

Paikallinen kotouttamistyo perustuu kotouttamislakiin ja eri viranomaisten valiseen yhteistyohon, jota
vahvistettiin vuoden 2023 alussa lisdaamalla hyvinvointialueiden rooli kotoutumisen edistamisessa. Vuoden
2025 alussa voimaan tuleva uusi kotoutumislaki siirtaa kunnille vastuun kotoutumispalveluista, kuten
kotoutumiskoulutuksesta, ja siirtda TE-toimistojen tehtdvat kuntien hoidettaviksi.

Uuden lain mukaan kunnan ei enaa tarvitse laatia erillistd kotouttamissuunnitelmaa pakolaiskorvausten
saamiseksi. Jos erillista suunnitelmaa ei tehda, strategiset tavoitteet on kuitenkin kirjattava kunnan
strategiaan tai hyvinvointiohjelmaan. Tampereen seudun tyéllisyysalue on sopinut kotoutumiskoulutusten
ja yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta tyoikaisille, Valkeakoskea lukuun ottamatta.

Urjalan tulee saada tietoa hyvissa ajoin ennen lain voimaan astumista, jarjestaako se
kotoutumiskoulutukset tydllisyysalueen kautta seudullisesti ja/tai maakunnallisesti. Kotoutumislain
kokonaisuudistuksen tavoitteina ovat myds maahan muuttaneiden tyollisyyden edistaminen; kieliopintojen
laadun parantaminen ja kielitestien lisadminen kotoutumiskoulutuksen paattaneille; yritysten tarpeiden
huomioiminen seka kolmannen sektorin ja vapaan sivistystyon osuuden lisddminen kotoutumista
edistavissa palveluissa.


http://www.kotouttaminen.fi/
https://kotoutuminen.fi/keskeiset-kasitteet

1.4. Kotoutumista tukeva viestinta ja tiedottaminen

Kunnan on lakisaateisesti huolehdittava osaltaan maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjauksesta, neuvonnasta
ja tiedottamisen toteutumisesta seka perustiedon antamisesta suomalaisesta yhteiskunnasta (KotoL 7§).
Viestintdkaytantoja yhtenaistetaan ja tarvittava tieto pyritdan saamaan kaikkien sita tarvitsevien ulottuville.
Alkuvaiheen viestinndssa avainasemassa ovat kohtaamiset ja selkokieliset tekstit.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Urjalassa asuva maahanmuuttaja
saa riittavasti tietoa
suomalaisesta yhteiskunnasta,
kotikunnastaan ja palveluista
Varmistetaan, etta
maahanmuuttaja [0ytaa
tarvitsemansa palvelut

o Selkokieliset ohjeet ja
esitteita eri kielilla
www.infofinland.fi

e Kunnan www-sivuja
paivitetaan vastaamaan
paremmin

maahanmuuttajien tarpeita.

Elinvoimapalvelut-tulosyksikko

Kunnan sisdisen viestinnan avulla
jaetaan tietoa henkilostolle ja
tuetaan maahanmuuttajien
kanssa tehtavaa tyota

Yhteistyotahojen saanndlliset
tapaamiset vuosittain

e Elinvoimapalvelut-
tulosyksikko
e HYTE -tyoryhma

Vakiinnutetaan

viestintayhteistyo eri
yhteistyokumppanien kanssa

Luodaan viestintaverkosto
yhteistyokumppaneiden kesken

e Elinvoimapalvelut-
tulosyksikko
e HYTE -tyéryhma

2. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja monialaisen
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi (KotolL 14 ja 15

8)

Urjalan kunnan 18-64 vuotiaat asukkaat ohjautuvat Tampereen seudun, jossa laaditaan palvelutarpeiden
arviointi ja ohjataan osaamisen tunnistamiseen. Alle 18-vuotiaiden ja yli 64-vuotiaiden osalta kunta laatii
monialaisessa yhteistydssa palvelutarpeiden arvioinnin ja tarvittaessa PIRHA:n sosiaalityon toimesta.

Palvelutarpeiden arvioinnissa arvioidaan maahanmuuttajan kotoutumisvalmiuksia seka elamantilannetta ja
siitd johtuvia palvelutarpeita. Palvelutarpeiden arvioinnin pohjalta laaditaan tarvittaessa

kotoutumissuunnitelma. Tyollisyysalue vastaa tyonhakijoiksi ilmoittautuneiden palvelutarpeiden
arvioinnista. Osaamisen tunnistamisen avulla tarkentuvat kielitaito tai luku- ja kirjoitustaito, tyollistymis- ja

opiskelumahdollisuudet.

Aktiivinen kotoutumisjakso on Suomessa maaratty 2 vuotta kestavaksi. Erityisesti vanhemmille annetaan
tietoa ja neuvontaa lapsiperheille suunnatuista palveluista sekd suomalaisen yhteiskunnan perheita
koskevasta lainsdaadannosta ja kdaytannodista. Kaksi vuotta kestavaa kotouttamista voidaan venyttaa

vuodella, jos kotouttaminen vaatii erityistoimenpiteitd, kuten vakava sairaus. Kolme vuottaa tarkoittaa, etta

kotoutuja erityispalveluiden piirissa. Yhden vuoden lisdajan voi saada mm. kidutusta kokeneet tai

ikdantynyt ihminen.



http://www.infofinland.fi/

3. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava
kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma
(KotoL 16 ja 17 §)

Urjalan kunnan 18—-64-vuotiaille asukkaille Tampereen seudun tyollisyysalueen laatimassa
kotoutumissuunnitelmassa sovitaan kotoutumista edistavista palveluista, joiden avulla tuetaan
maahanmuuttajien tyollistymista tai koulutukseen sijoittumista. Osallistuminen kotoutumiskoulutukseen,
kuten suomen ja ruotsin kielen opiskeluun, on usein ensimmainen kotoutumissuunnitelmassa sovittu
palvelu. Koulutuksen jarjestamisvastuu on OKM:3, ja suurin osa koulutuksesta toteutetaan vapaan
sivistystyon kentalla. Koulutus on 100 % korvattua ja edellyttaa tyollisyysalueella tehtya
kotoutumissuunnitelmaa. Eteld-Pirkanmaalla suomen kielen opintoja jarjestad mm. Valkeakoski-opisto.
Koulutus kattaa kokopaivaisen opetuksen lisaksi myos esimerkiksi neljan tunnin viikoittaisen opetuksen.
Tyollisyysalueen asiakkaille opetusta on tarjottava vahintaan 20 tuntia viikossa, jos opiskelua halutaan
tukea tyottomyysetuudella omaehtoisessa opiskelussa.

Alle 18-vuotiaiden ja yli 64-vuotiaiden osalta kunta laatii kotoutumissuunnitelman monialaisessa
yhteisty6ssa ja tarvittaessa PIRHA:n sosiaalitydon kanssa.

4. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §)

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio on uusi kotoutumista edistava palvelu, jonka kunnan ja/tai
tyovoimaviranomaisen on tarjottava kotoutuja-asiakkaille, kun uusi kotoutumista edistava laki astuu
voimaan 1.1.2025.

Monikielisessa yhteiskuntaorientaatiossa maahanmuuttajat saavat tietoa Suomessa asumisesta ja
tyoskentelemisestd, suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta seka yksilon oikeuksista ja velvollisuuksista.
Orientaatio toteutetaan maahanmuuttajan omalla didinkielelld tai hdnen hyvin osaamallaan kielella.

Urjalassa monikielista yhteiskuntaorientaatiota on jo toteutettu hybridimallina vuonna 2023. Osallistuneet
maahanmuuttajat ovat kokeneet orientaatiot hyddyllisiksi. Vuodesta 2025 alkaen monikielisesta
yhteiskuntaorientaatiosta tulee lakisdateinen osa kunnan kotoutumisohjelmaa, joka Tampereen seudun
tyollisyysalueen on jarjestettava maahanmuuttajille maahanmuuton alkuvaiheessa.

Alle 18-vuotiaiden ja yli 64-vuotiaiden osalta Urjalan kunnassa selvitetdaan yhteistydémahdollisuuksia
naapurikuntien kanssa. Eta- ja hybridiorientaatiot voisivat tukea maaseudulla asuvien maahanmuuttajien
osallistumista, mutta niiden toteuttaminen vaatii valtakunnallista tukea koulutukseen ja
oppimateriaaleihin.

5. Kotoutumiskoulutus (KotolL 26 ja 27 §)

Kotoutumisen aikana tyollisyysalueen tehtaviin kuuluu kotoutumislain piirissa olevien asiakkaiden
henkilokohtainen ohjausty6, asiakkaan motivointi seka yksilollisen kotoutumissuunnitelman laadinta ja
toteutuksen tukeminen ja seuranta suhteessa tyollistymiseen. Siihen sisaltyy myos kotoutumiskoulutus.

Kotoutumiskoulutus tukee oppivelvollisuusidan ohittaneiden maahanmuuttajien kotoutumista, tyollistymista
ja arjen taitoja seka toimii vaylana jatkokoulutukseen ja tyémarkkinoille. Se sisaltdd suomen tai ruotsin
kielen opetusta, uraohjausta, osaamisen tunnistamista seka ammatillista suunnittelua. Ruotsinkielista
koulutusta jarjestetdan Uudellamaalla, Varsinais-Suomessa ja Pohjanmaalla. Koulutus toteutetaan yleensa
tyovoimakoulutuksena, mutta myds omaehtoisena opiskeluna, joka soveltuu erilaisiin elamantilanteisiin.
Luku- ja kirjoitustaidon koulutusta tarjotaan padasiassa vapaan sivistystyon oppilaitoksissa ja aikuisten
perusopetuksessa.



Kotoutumiskoulutuksen kielitaidon pddttétestaus on osa kotoutumiskoulutusta, joka
jérjestetddn kotoutuja-asiakkaalle tehdyn palvelutarpeen arvioinnin ja
kotoutumissuunnitelman perusteella. Palvelutarpeen arviointi, kotoutumissuunnitelman
laatiminen ja kotoutumiskoulutus ovat osa kunnan kotoutumisohjelmaa, johon
osallistuminen edellyttdd voimassa olevaa oleskelulupaa tai rekisteréityd oleskeluoikeutta.

Lisdd tietoa ja Iéhde: Kotoutumiskoulutuksen kielitaidon pdidittétestaus - Opetushallituksen
palvelukokonaisuus - Eduuni-wiki

6. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen
osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja
tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja yrittajyytta

Urjalaan muuttavien maahanmuuttajien asettuminen vaatii huolellista suunnittelua jo ennen heidan
saapumistaan kuntaan. Alkuvaiheen kotoutumista koordinoi elinvoimapalvelu tulosyksikko, ja
vastaanottoty6n onnistuminen edellyttda hyvaa verkostoyhteisty6ta ja selkedsti sovittuja tehtavia eri
yhteisty6kumppaneiden kesken. Alkuvaiheen intensiivinen kotoutumistyo on erityisen tarkeaa.

Urjalaan nimetty maahanmuuttokoordinaattori vastaa vastaanoton hallinnoinnista yhdessa monialaisen
verkoston kanssa. Koordinaattori ja verkosto valmistautuvat vastaanottoon seka toimivat yhteyshenkil6ina
perheiden ja eri toimijoiden valilla. Kunnassa jokainen toimija hoitaa oman roolinsa maahanmuuttajien
kotoutumisessa. Koordinaattorin ja verkoston yhteistydssa arvioidaan, miten kotoutuminen etenee eri

nakokulmista. Tyon pohjana toimii osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi, jonka perusteella
asiakkaita ohjataan esimerkiksi

e vapaan sivistystyon luku- ja kirjoitustaidon koulutuksiin Forssaan, Valkeakoskelle tai Tampereelle
e vapaa-ajan harrastuksiin Valkeakosken opistolle ja/tai seuroihin ja yhdytyksiin

e tydeldamavalmiuksia ja tyollisyyttad edistaviin hankkeisiin

e yrittajyyteen liittyviin infotilaisuuksiin ja/tai paikallisen yrittdjyysneuvontaan

6.1.Tarve erityisille toimenpiteille

Kotoutumislaissa sdadadetdaan muista kotoutumista tukevista ja edistavista toimenpiteista ja palveluista, jotka
tulee huomioida seka kotouttamisohjelmia etta kotoutumissuunnitelmia tehtdessa ja toteutettaessa (Kotol
§ 23). Toimenpiteet kirjataan kotoutumissuunnitelmaan maahanmuuttajan henkilokohtaisen tarpeen
mukaisesti. Erityisia toimenpiteita tarvitsevalla maahanmuuttajalla tarkoitetaan henkilda, joka tarvitsee
tehostettuja kotoutumisen palveluita mm. sairauden, vamman tai muun syyn vuoksi alentuneen
toimintakyvyn, ian, perhetilanteen, luku- ja kirjoitustaidottomuuden tai muun vastaavan syyn perusteella.
Erityisid toimenpiteita voivat tarvita esimerkiksi ikddantyneet, yksinhuoltajat, kidutusta kokeneet seka
lastensuojelun toimenpiteita tarvitsevat lapset ja nuoret.

Erityisia toimenpiteita tarvitsevan henkilén palveluita ja tukitoimia voivat olla mm:

e trauman kokeneiden maahanmuuttajien erityispalveluiden jarjestdaminen

e vamman, sairauden tai muun syyn takia erityispalveluita tarvitsevan maahanmuuttajan
tarvitsemasta

e tuesta ja kuntoutuksesta huolehtiminen
e lastensuojelutarpeiden tunnistaminen ja niihin vastaaminen - tuen tarjoaminen haavoittuvassa
asemassa olevalle, mm:
e ihmiskaupan uhrille

e paihde-, vdkivalta-, terveys- tai mielenterveysongelmien kanssa tai niiden vaikutuspiirissa
elavalle henkilolle


https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=351622647
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=351622647

e sukupuolen, idn, vamman, sairauden tai muun takia syrjaytyneelle tai syrjaytymisuhan alla
elavalle henkildlle.

7. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta

Uuden kotoutumislain (KotoL 13 §) mukaisesti Suomessa asuville maahanmuuttajille on tarjottava
kotoutumispalveluja, ja kunnan vastuulla on jarjestdd nama palvelut. Kunta huolehtii maahanmuuttajille
tarjottavasta kotoutumisohjelman aikaisesta ohjauksesta ja neuvonnasta kotoutumissuunnitelman
toteuttamisessa. Ohjaus ja neuvonta ovat matalan kynnyksen palveluja, jotka ovat saatavilla kaikille
maahan muuttaneille riippumatta maahanmuuton syysta, elamantilanteesta tai maassa asutusta ajasta.

Kunnassa on tarjolla erityisia kotoutumisohjaajia ja -neuvontapalveluja, jotka tarjoavat yksil6llista tukea
maahanmuuttajille. Maahanmuuttokoordinaattori ja tyollisyysalueen asiantuntijat auttavat asiakkaita
ymmartamaan paikallisia palveluja, 16ytdmaan koulutus- ja tydmahdollisuuksia seka tarjoavat tietoa
asumisesta ja terveyspalveluista.

Urjala tekee tiivista yhteistyota alueellisten jarjestdjen, yritysten ja muiden toimijoiden kanssa tarjotakseen
kattavampia palveluja. Esimerkiksi jarjestojen ja seurakuntien kautta voidaan tarjota sosiaalista tukea ja
yhteis6toimintaa, kuten sdaannolliset Yhteisopohinat-tapahtumia.

8. Vastuutaulukko

Urjalassa kotoutumista edistava tyo sisaltyy organisatorisesti kunnan hallintopalveluihin ja siella
elinvoimapalvelut-tulosyksikkdon. Urjalassa kdytannon tasolla kotoutumista edistetadn toimialarajat
ylittavassa yhteistyossa.

Palvelu/Toimenpide

Tyonhakijoiden palvelut tuottava
taho

Muiden kotoutuja-asiakkaiden
palvelut tuottava taho

Osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tampereen seudun tyollisyysalue

Kunta, Elinvoimapalvelut-
tulosyksikko

Monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi

Tampereen seudun tyollisyysalue

e Kunta eli elinvoimapalvelut-
tulosyksikko

e Pirkanmaan hyvinvointialue
ja

e tarvittaessa Tampereen
seudun tyollisyysalue

Kotoutumissuunnitelma

Tampereen seudun tyollisyysalue

Kunta, Elinvoimapalvelut-
tulosyksikko

Monialainen
kotoutumissuunnitelma

Tampereen seudun tyollisyysalue

e Kunta, Elinvoimapalvelut-
tulosyksikko

e Pirkanmaan hyvinvointialue

e tarvittaessa Tampereen
seudun tyollisyysalue

Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Tampereen seudun tyollisyysalue

Tampereen seudun tyollisyysalue




Kotoutumisohjelman aikainen Tampereen seudun tyollisyysalue ja | Kunta, Elinvoimapalvelut-
ohjaus ja neuvonta kunta tulosyksikko
Kunnan kotoutumisohjelman Kunta, Elinvoimapalvelut- Kunta, Elinvoimapalvelut-
seuranta ja paivittdminen tuloyksikko tulosyksikko

9. Muut kunnan palvelut kotoutumisen edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi lisaksi sisdltdd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja asiakkaiden
tyollisyytta, yrittajyytta, tyo- ja toimintakykyd, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista
edistdvia palveluita seka jarjesto-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja
vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

Urjalassa jokaiselle kuntalaiselle pyritdan tarjoamaan mahdollisuus hyvaan elamaan ja arkeen seka
tarvittava tuki ja palvelut kaikissa elamanvaiheissa. Maksuttomat liikuntapaikat edistavat kuntalaisten
terveytta ja kannustavat heita liikkumaan ja huolehtimaan hyvinvoinnistaan. Kunnan liikuntapalvelut ja
urheiluseurat jarjestavat yhteisty6ssa kaikille avoimia, ammattilaisten ja vapaaehtoisten ohjaamia terveytta
edistavia ryhmia.

9.1. Asuminen

Maahanmuuttajien asumista tuetaan tarvittaessa kotoutumisvaiheessa antamalla heille perustietoa
asumisesta Suomessa seka ldhiohjausta talon jarjestyssdantojen seka asumiskulttuurin ohjaamisessa.

Kunta yhdessa Urjalan Talot Oy:n kanssa jarjestaa asumista pakolaisille ja maahan muuttaneille. Kuntaan
tuleville on laadittu asumiskansio, joka sisaltaa turvallisuusohjeita, siivousohjeita ym. asuntoon ja
asumiseen ohjeita selkokielelld. Kansiossa on tarkeita puhelinnumeroita, ensiapuohjeet ym.
Maahanmuuttokoordinaattori kdy jokaisen perheen kanssa asumiseen liittyvat asiat muuton yhteydessa ja
ensimma isten kuukausien aikana. Maahanmuuttokoordinaattori ohjaa ja opastaa kaikissa asumiseen
liittyvissa asioissa koko kotoutumisen ajan yhdessa vuokranantajan ja muiden toimijoiden kanssa.
Maahanmuuttokoordinaattori jarjestaa yhteisty6ssa muiden toimijoiden kanssa asumiseen liittyvaa
koulutusta.

Vuokra-asuntoja tarjoa: Urjalan Talot Oy

9.2.Varhaiskasvatus ja esiopetus

Urjalassa maahanmuuttajaperheitd ohjataan hakemaan paivahoitopaikka lapsilleen kunnan
varhaiskasvatuksesta, jotta suomen kielen taito ja tutustuminen suomalaiseen kulttuuriin voivat kehittya.
Paivahoidon alussa lapselle voidaan myontaa kahdenpaikkaisuus?, ja lapsen tuen tarpeen arvioinnin
pohjalta laaditaan tarvittaessa Suomi toisena kielena (S2) -suunnitelma. Urjalassa on yksi paivakoti ja
paivahoidon henkilostd on tarkedssa roolissa perheiden kotoutumisprosessissa.

Maahanmuuttajataustaiset lapset sijoitetaan suomenkielisiin ryhmiin, ja heidan yksil6lliset tarpeensa
otetaan huomioon. Vanhempien toiveita pyritddn huomioimaan mahdollisuuksien mukaan, ja jokaiselle,
my0ds maahanmuuttajien lapsille, tehddan varhaiskasvatussuunnitelma, jossa asetetaan varhaiskasvatuksen
tavoitteet. Kiintiopakolaislapsille laaditaan erillinen kotoutumissuunnitelma, joka mahdollistaa sujuvan
tiedonkulun eri toimijoiden kesken. Maahanmuuttokoordinaattori vastaa suunnitelman seurannasta ja
perheen konsultoinnista.

Yhteistyo perheiden kanssa on keskeistd, ja paivakodissa kaytetadn selkokielta. Tiedotteet ja ohjeet
tarjotaan tarvittaessa selkosuomella ja kuvien avulla, ja lapsia ei kdyteta tulkkeina. Paivakodissa arvioidaan


https://www.urjalantalot.fi/

lapsen kielitaitoa ja kouluvalmiutta yhteistydssa perheneuvolan kanssa, tukien samalla lapsen
kaksikielisyytta ja kulttuuri-identiteettia.

Urjalassa varhaiskasvatukseen haetaan sahkoisesti. Lisatietoa: Varhaiskasvatukseen hakeminen ja paikan
irtisanominen | Urjalan kunta

Esiopetuksen tehtdvdana on mm. edistaa lapsen suotuisia kasvu-, kehitys- ja oppimisedellytyksia seka
vahvistaa lapsen tervetta itsetuntoa myonteisten oppimiskokemusten avulla. Esiopetusta annetaan
koulupaivina 4 tuntia paivassa. Esiopetusvuonna tehtavien arviointien lisaksi lapsen kielen kehittymista ja
kielen tasoa voidaan arvioida soveltuvilla testeilld ja materiaaleilla. Esiopetussuunnitelman laadinnassa
kiinnitetdan erityisesti huomiota S2-kielen opetussuunnitelmaan. Suomen kielen oppimisen
seurantalomake siirretaan vanhempien luvalla kouluun koulutulokaskaavakkeen mukana, jolloin syntyy
jatkumo alakouluun ja tieto kielen kehityksen vaiheista on nakyvissa. Yhteistyo nivelvaiheessa lasten
siirtyessa perusopetukseen on tarkeaa. Esimerkiksi kuvien kaytt6a opetuksen tukena voi jatkaa
perusopetuksessakin. Esiopetus on osa varhaiskasvatusta, mutta sen toimipaikat ovat kouluilla.

9.3.Perusopetus

Perusopetuksen opetussuunnitelman mukaan maahanmuuttajien opetuksessa on otettava huomioon
oppilaiden taustat ja lahtokohdat kuten didinkieli ja kulttuuri, maahanmuuton syy ja maassaoloaika,
aikaisempi oppimishistoria seka kasvatus- ja opetusperinteet lahtdmaassa. Huoltajat tutustutetaan
suomalaiseen koulujarjestelmaan, koulun toiminta-ajatukseen, opetussuunnitelmaan, arviointiin,
opetusmenetelmiin seka oppilaan oppimissuunnitelmaan.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
Toiminnallinen e Oppilas osallistuu valmistavaan opetukseen | Sivistyspalvelut
kaksikielisyys ja siirtyy opiskeluun yleisopetuksen

luokassa

e Tukiopetus

Oppilas osallistuu S2-opetusta annetaan oppilaalle peruskoulun Sivistyspalvelut
valmistavaan opetukseen | ajan
ja siirtyy opiskeluun

yleisopetuksen luokassa

Oppilas saa peruskoulun | e Tarvittavilla tukitoimilla tuetaan e Sivistyspalvelut,
paattotodistuksen ja oppilaan opiskelua Nuorisotyontekijat
siirtyy toisen asteen e S2-opetusta annetaan oppilaalle e Oppilashuoltoryhmi
opiskeluun peruskoulun ajan

Oppilas saavuttaa e S2-opetusta annetaan oppilaalle Sivistyspalvelut

riittdvan suomen kielen peruskoulun ajan

tason jatkaakseen muihin | o  QOppilas kotoutuu suomalaiseen

opintoihin peruskouluun ja yhteiskuntaan



https://www.urjala.fi/kasvatus-ja-koulutus/varhaiskasvatus/varhaiskasvatukseen-hakeminen-paatoksenteko-j/
https://www.urjala.fi/kasvatus-ja-koulutus/varhaiskasvatus/varhaiskasvatukseen-hakeminen-paatoksenteko-j/
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Suomi toisena kielena (S2) -opetus on perusopetuksen osa, joka on suunnattu oppilaille, joiden suomen
kielen taito ei ole didinkielen tasoinen kaikilla osa-alueilla. S2-opetukseen valinta perustuu yksinomaan
kielitaidon tasoon, ei esimerkiksi oppilaan synnyinmaahan tai didinkieleen. Opetusta annetaan aidinkielen
tunneilla eriytettynd, erillisind S2-tunteina tai tukiopetuksena. Oppilaan todistuksessa S2-oppimaara
arvioidaan erikseen ”Suomi didinkielend” -oppimaarasta.

9.4.Valmistava opetus

Urjalan yhtendiskoulussa voidaan antaa valmistavaa opetusta 7-17-vuotiaille maahanmuuttajataustaisille
oppilaille, joiden suomen kielen taito ei riitd perusopetuksen ryhmdassa opiskeluun. Ryhman perustaminen
ratkaistaan tilanteen mukaan. Se riippuu maahanmuuttajien kouluikaisten lukumaarasta. Vanhempi lapsi
voidaan sijoittaa my0s toisen opetuksenjarjestdjan valmistavan opetuksen ryhmaan. Opetus kestda
padsaantoisesti yhden lukuvuoden, ja sen jalkeen oppilaat siirtyvat perusopetukseen tai muihin opintoihin.
Valmistavaa opetusta rahoitetaan oppilaskohtaisella valtionosuudella, ja opetus raataloéidaan kullekin
oppilaalle henkilokohtaisen opinto-ohjelman mukaan. Kiintiopakolaislapsille laaditaan oma
kotoutumissuunnitelma yhteistydssa koulun kanssa. Kodin ja koulun yhteistyo korostuu erityisesti
alkuvaiheessa, ja vanhemmille tarjotaan tukea suomalaiseen kouluun tutustumiseen. Kontaktit
suomalaisten lasten ja nuorten kanssa seka harrastustoiminta tukevat maahanmuuttajalasten
kotoutumista.

9.5.0man didinkielen ja uskonnon opetus

Maahanmuuttajille pyritdan tarjoamaan aidinkielen opetusta esikoulusta lukioon, erityisesti silloin, kun
suomen kielen taito on heikko. Oman aidinkielen opiskelu tukee myds suomen kielen oppimista ja edistaa
kaksikielisyytta. Etela-Pirkanmaalla muun kuin suomenkielen didinkielen opetusta jarjestetaan lahi- tai
etdopetuksena, jos ryhmassa on vahintaan nelja oppilasta. Opetus voi kestaa enintaan kaksi ja puoli tuntia
viikossa, ja koulutuksen jarjestaja voi hakea valtionavustusta opetuksen rahoittamiseen.
Vahemmistouskontojen ja elamankatsomustiedon opetusta jarjestetdan, jos vahintdan kolme oppilasta on
oikeutettu opetukseen.

9.6.Toisen asteen koulutus

Vaino Linnan lukio toimii samassa rakennuksessa Urjalan yhtendiskoulun kanssa. Yhteensa
yhtendiskoulussa on oppilaita noin 350, joista lukiolaisia noin 90. Lukiomme on pieni yleislukio, jossa on
painopisteina kansainvalisyys ja yrittadjyys.

Forssan ammatti-instituutti

Forssan ammatti instituutti (FAI) tarjoaa ammatillista perusopetusta, monimuoto-opetusta seka
mahdollisuuden suorittaa yhdistelmatutkinto Forssassa. FAI tarjoaa Suomen kielen ja kulttuurin koulutusta
maahanmuuttajille. Koulutukseen voivat osallistua kaikki maahanmuuttajat didinkielesta ja kielitaidosta
rilppumatta. Opiskelijoilta ei edellytetd aiempaa suomen kielen taitoa.

Valkeakosken ammattiopisto

Valkeakosken ammattiopisto (VAAO) on Valkeakoskella toimiva monialainen ammatillinen oppilaitos. Se
tarjoaa mm. ammatillisia perustutkintoja ja Tutkintokoulutukseen valmentavaa koulutusta eli TUVA-
opintoja. Seka Forssan ammatti-instituuttiin ettd Valkeakosken ammattiopistoon on bussiyhteydet
Urjalasta.


https://fai.fi/
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Valkeakoski-opisto | Valkeakoski Lifelong Learning centre

Valkeakoski-opisto on kansalaisopisto joka tarjoaa monipuolisia harrastusmahdollisuuksia , kursseja,
luentoja ja tapahtumia.

9.7. Kotoutumista tukevat kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluilla on tarkea rooli kotoutuksessa kunnan peruspalveluna. Kotouttamislain
tavoite on tukea mydnteista vuorovaikutusta eri vaestéryhmien valilla.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
Kehitetdaan palveluita erilaisia Tuetaan maahanmuuttajien
ryhmia ja heidan tarpeitaan osallistumista palveluihin Sivistyspalvelut

paremmin vastaavaksi

9.8.Nuorisotyo

Nuorisotyon, kulttuurin ja liikunnan avulla voidaan luoda yhteistoimintaa, joka mahdollistaa
vuorovaikutuksen maahanmuuttajien ja kantavaeston valilla seka vahvistaa maahanmuuttajien osallisuutta
ja aktiivista kansalaisuutta.

Suomessa kunnallisen nuorisotyon ohella nuorisolle jarjestettdvan toiminnan tuottamiseen osallistuvat
monet kolmannen sektorin ja seurakuntien toimijat. Yhteisten kokoontumispaikkojen ja aktiviteettien
kautta voidaan paitsi vahvistaa nuorten kiinnittymista ja osallisuutta yhteiskuntaan, myos edistaa eri
ryhmien valista kanssakdymista ja hyvia etnisid suhteita. Kotoutumisen edistaminen taiteen ja kulttuurin
avulla edistdda maahanmuuttajien oman identiteetin, kielen ja kulttuurin vaalimista.

9.9. Liikunta ja vapaa-aikatoimi

Urjalan kunnassa on laaja ja monipuolinen yhdistys- ja jarjestotoimijoiden kentta (urheiluseurat, kylaseurat,
kulttuuritoimijat, MLL, Martat, 4H, metsastysseurat, jne.). Lisatietoja 16ytyy kunnan www-sivuilta.
Paikalliset urheiluseurat tarjoavat oivan mahdollisuuden maahanmuuttajille tutustua ikatovereihin ja
paikalliseen liikuntakulttuuriin. Kaikki kulttuuritapahtumat ja tilaisuudet ovat avoinna kaikille. Urjalan
kotisivujen tapahtumakalenterista 16ytyy tietoa oman paikkakunnan tapahtumista ja tilaisuuksista.

9.10. Kirjasto

Kirjaston kirjasto- ja tietopalvelujen tavoitteena on edistaa vdeston yhtalaisia mahdollisuuksia sivistykseen,
kirjallisuuden ja taiteen harrastukseen, jatkuvaan tietojen, taitojen ja kansalaisvalmiuksien kehittamiseen,
kansainvalistymiseen seka elinikdiseen oppimiseen. Padsaantoisesti kirjastopalvelut ovat ilmaisia.

Lainattavissa on selkokielikirjoja suomeksi. Kirjaston henkilokunta opastaa kirjastokortin hankkimisessa
sekd neuvoo ja ohjaa kirjastopalveluiden kaytdssa.

10. Monialainen verkostoyhteistyo eri tahojen kanssa

Laki kotoutumisen edistamisesta edellyttaa paikallisten viranomaisten kehittdavan kotoutumista
monialaisena yhteistyona. Yhteistyohon osallistuvat kunta, tyéllisyysalue, hyvinvointialue seka


https://valkeakoski-opisto.valkeakoski.fi/
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kotoutumista edistavia toimenpiteitd ja palveluja edistdvat jarjestot, yhdistykset ja yhteisdt. Nuorten ja
tyoikaisten osalta kunnassamme kokoontuu sdanndllisesti monialainen yhteistyoverkosto. Useilla
jarjestoilla on halua ja valmiudet toimia yhdessda maahanmuuttajien kanssa. Jarjestot hyotyvat uusista
toimijoista ja uudenlaisista toimintatavoista sekd saavat kansainvalisid vaikutteita kdytannon toimintaansa.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Maahanmuuttaja saa tietoa ja
tarvitsemiaan palveluita seka
tukea kotoutumiseensa

Luodaan sdanndllisesti
kokoontuva monialainen
yhteistyoverkosto
kotoutumisen tueksi

Palveluiden jarjestaminen
ja kehittdminen
verkostoyhteistyona

- Viestintakaytantojen
kehittdminen

- Kunnan toimialat ja
HYTE-ryhma

- PIRHA sosiaalitoimi
- Tyodllisyysalue

- KEHA-keskus ja TEM
- 3.sektorin toimijat

- Vapaaehtoiset /

kotoutumisen edistaminen

toimintamallien
kehittdminen ja
aktiivinen
osallistaminen
vapaaehtoistoimintaan.
Tarjotaan
maahanmuuttajille
mahdollisuuksia tuoda
esiin omaa kulttuuriaan

L kuntalaiset
Verkostoyhteistyon " Yhteistyén tiivistiminen
kehittdminen eri toimijoiden kanssa
Kahdensuuntaisen - Olemassa olevien - Seurakunta

- 3. sektorin toimijat
- maahanmuuttajat

- vapaaehtoiset

11. Henkiloston koulutus

Kotoutumista edistava laki edellyttda, ettd kunnan on huolehdittava oman henkilosténsd osaamisen
kehittamisestd kotoutumisessa. (KotoL 681/2023, 46 §) Urjalassa kotoutumista edistavéat palvelut

toteutetaan toimialarajat ylittavasti. Tama edellyttaa, etta henkilostolla tulee olla tarvittavaa osaamista

maahanmuuttaja- ja monikulttuurisuusasioissa.

Urjalan kunnan henkiléston osaamista kehitetdan muun muassa yleisen ja kaikille toimialoille yhteisen
henkilostokoulutuksen avulla. Maahanmuuttajien kohtaaminen niin tydyhteisdssa kuin asiakastyssakin on

erityisen tarked osaamisen kehittamisalue.

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Luodaan toimintaedellytyksia ja
valmiuksia kohdata
maahanmuuttajia erilaisissa
palvelutilanteissa

Varmistetaan koulutuksella

henkiloston riittava tieto ja
osaaminen
monikulttuurisuudesta

Kaikki tahot ja toimialat
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12. Tulkkipalvelut

Viranomaisen on kielilain (423/2003), sosiaalihuollon asiakaslain (812/2000) ja hallintolain (434/003)
perusteella huolehdittava asian tulkitsemisesta tai kdantamisesta, jos maahanmuuttaja ei osaa
viranomaisen kayttamaa suomen tai ruotsin kielta. Tulkkipalvelut ovat osa hyvaa, asiakaslahtoista palvelua
(KotolL 681/2023, § 6). Ulkomaalaislain (301/2004) lupahallintoasioita koskevasta tulkitsemisesta saddetaan
ulkomaalaislain pykalissa 10 ja 203. Kielipalveluja tulee kayttaa erityisesti maahantulon alkuvaiheessa seka
silloin, kun on paatettavda maahanmuuttajan oikeuksista, etuuksista ja velvollisuuksista tai kun asian
selvittdminen muutoin sita vaatii.

Tulkkaus voi tapahtua lasndolo- tai etatulkkauksena puhelimitse tai videotulkkauksena. Etatulkkaus sopii
erityisesti silloin kun tulkkia tarvitaan nopeasti ja tulkattavat asiat ovat selkeita ja luonteeltaan
informatiivisia.

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
Parannetaan maahanmuuttajien - Tulkin kaytto Kaikki toimialat
oikeutta tulla ymmarretyksi ja kotoutumista edistavissa

osallistua oman asiansa palveluissa

kasittelyyn - Varmistetaan

tulkkauksen laatu
kayttamalla vain
ammatillisia tulkkeja

Hallintolain 13 § mukaan tulkilla ja kdantajalla on salassapitovelvollisuus, eivdtka he saa luvattomasti
paljastaa tulkitsemistilanteessa saamiaan luottamuksellisia tietoja. Tulkki varataan sen tyontekijan
toimesta, joka tarvitsee tulkkauspalveluja. Tilaajalla on vastuu kayttaa laadukkaita ja ammatillisia palveluja,
erityisesti viranomaisasioissa, joissa on tarkeaa kayttaa ammattitulkkia eika perhejasenta tai tuttavaa.
Tulkattuun tapaamiseen tulee varata vahintaan kaksinkertainen aika. Palvelukeskukset vastaavat omista
tulkkauskustannuksistaan.

Pakolaisasiakkaiden tulkkipalvelut korvataan osittain kunnille valtion laskennallisista korvauksista ilman
aikarajaa kansalaisuuden saamiseen saakka. Paluumuuttajien osalta korvauksia saadaan kuuden kuukauden
ajalta.
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13. Lisdtietoa

MAAHANMUUTTOON LIITTYVIA KESKEISIA LAKEJA JA ASETUKSIA
Ulkomaalaislaki 301/2004

Kansalaisuuslaki 359/2003

Valtioneuvoston asetus kansalaisuudesta 799/2004

Laki ulkomaalaisrekisterista 1270/1997

Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010 (Kotol)

Uusi laki kotoutumisen edistamisestad 681/2023 (Kotol)

Laki Maahanmuuttovirastosta 156/1995

Valtioneuvoston asetus Maahanmuuttovirastosta 193/2002
Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014

Laki yhdenvertaisuusvaltuutetusta 1326/2014

Laki yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnasta 1327/2014

Laki kolmansien maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun edellytyksista kausityontekijéina

tyoskentelyd varten 907/2017

Laki kolmansien maiden kansalaisten maahantulon ja oleskelun edellytyksista yrityksen sisdisen siirron

yhteydessa 908/2017

Sisdministeridn asetus Maahanmuuttoviraston suoritteiden maksullisuudesta 872/2017

UMA-KORTTI

Valtakunnallisesti eri organisaatiot / toimijat kdyttavat UMA-jarjestelmaa (ulkomaalaisrekisteria)
maahanmuuttajien kirjausten valineena. UMA-jarjestelmaa kdyttaa mm. maistraatti, Kela, poliisi,

rajavartiosto, vastaanottokeskukset, kunnat ym.
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